
По поручению департамента культуры Ярославской области напоминаем 

вам, что с 15 по 31 мая 2023 года проходит региональная информационно-

рекламная кампания по противодействию жестокому обращению с детьми, 

продвижению детского телефона доверия с единым общероссийским 

номером: 

8-800-2000-122 

Жестокое обращение с детьми - действие (или бездействие) родителей, 

воспитателей и других лиц, наносящее ущерб физическому или 

психическому здоровью ребенка. 

В российском законодательстве существует несколько видов 

ответственности лиц, допускающих жестокое обращение с ребенком: 

- Административная ответственность; 

- Уголовная ответственность; 

- Гражданско-правовая ответственность. 

- Дисциплинарной ответственности могут быть подвергнуты должностные 

лица, в чьи обязанности входит обеспечение воспитания, содержания, 

обучения детей, допустившие сокрытие или оставление без внимания фактов 

жестокого обращения с детьми. 

 Принципы работы детского телефона доверия: 

▪бесплатность – звонок любой продолжительности на детский телефон 

доверия бесплатный с любого мобильного или стационарного телефона; 

▪анонимность – общение с консультантом (психологом) детского телефона 

доверия полностью анонимно: отсутствует определитель номера, можно 

представиться вымышленным именем, консультанты детского телефона 

доверия работают под псевдонимами; 

▪доступность – позвонить на номер детского телефона доверия можно из 

любого населенного пункта Ярославской области с любого мобильного или 

стационарного телефона; 

▪конфиденциальность – содержание разговора остается тайной, информация 

об обратившемся за помощью на детский телефон доверия и тематике его 

обращения не может быть раскрыта; 

▪профессионализм – на детском телефоне доверия работают 

квалифицированные специалисты – психологи-консультанты, прошедшие 



специальную подготовку.

 

 


